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CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO 2012/2014

NUMERO DE REGISTRO NO MTE: CE000676/2012
DATA DE REGISTRO NO MTE: 14/06/2012

NUMERO DA SOLICITAGAO: MR031346/2012
NUMERO DO PROCESSO: 46205.010447/2012-33
DATA DO PROTOCOLO: 13/06/2012

Confira a autenticidade no endereco http://www3.mte.gov.br/internet/mediador.

SINDICATO DOS TRAB DO COMERCIO HOTELEIRO E SIMILARES DO CE, CNPJ n.
07.342.314/0001-11, neste ato representado(a) por seu Presidente, Sr(a). LUIZ ONOFRE CHAVES DE
BRITO;

E

SINDICATO DAS EMPRESAS DE TURISMO DO ESTADO DO CEARA, CNPJ n. 63.500.169/0001-20,
neste ato representado(a) por seu Presidente, Sr(a). FRANCISCO EDMILSON RODRIGUES;

celebram a presente CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO, estipulando as condi¢des de trabalho
previstas nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia da presente Convencédo Coletiva de Trabalho no periodo de 1° de maio de
2012 a 30 de abril de 2014 e a data-base da categoria em 1° de maio.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

A presente Convencdao Coletiva de Trabalho abrangera a(s) categoria(s) TRABALHADORES EM
AGENCIAS DE TURISMO, com abrangéncia territorial em Baixio/CE, Banabuil/CE, Barreira/CE,
Barroquinha/CE, Baturité/CE, Beberibe/CE, Boa Viagem/CE, Canindé/CE, Carius/CE, Cascavel/CE,
Cedro/CE, Chorozinho/CE, Deputado Irapuan Pinheiro/CE, Ereré/CE, Eusébio/CE, Fortaleza/CE,
Fortim/CE, General Sampaio/CE, Guaramiranga/CE, Icapui/CE, Ic6/CE, Ipaumirim/CE, Iracema/CE,
Itaicaba/CE, Itatira/CE, Jaguaretama/CE, Jaguaribara/CE, Jaguaribe/CE, Jaguaruana/CE,
Jucdas/CE, Lavras da Mangabeira/CE, Limoeiro do Norte/CE, Madalena/CE, Milha/CE,
Mombaca/CE, Morada Nova/CE, Mulungu/CE, Ocara/CE, Or6s/CE, Pacajus/CE, Pacatuba/CE,
Pacoti/CE, Palhano/CE, Palmécia/CE, Paracuru/CE, Paraipaba/CE, Parambu/CE, Paramoti/CE,
Pedra Branca/CE, Pentecoste/CE, Pereiro/CE, Pindoretama/CE, Piquet Carneiro/CE,
Potiretama/CE, Quiteriandpolis/CE, Quixad&/CE, Quixel6/CE, Quixeramobim/CE, Quixeré/CE,
Redenc¢&o/CE, Russas/CE, Saboeiro/CE, Sdo Jodo do Jaguaribe/CE, Séo Luis do Curu/CE,
Senador Pompeu/CE, Solondpole/CE, Tabuleiro do Norte/CE, Taua/CE, Trairi/CE, Tururu/CE,
Umari/CE, Umirim/CE, Uruburetama/CE e Varzea Alegre/CE.
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SALARIOS, REAJUSTES E PAGAMENTO

PISO SALARIAL

CLAUSULA TERCEIRA - DO PISO SALARIAL

O salério da categoria fica convencionado entre as partes em quatro pisos, de acordo com 0s cargos ou profissdes:

VALORES
VALORES |PERCENTUAL DE ATUAIS
GRUPOS CATEGORIAS 2011/2012 AUMENTO
2012/2013
Office-boy
Servente
GRUPO | R$ 570,00 11,40% R$ 635,00
Servicos Gerais
Auxiliar de Escritorio
Emissor Nacional
GRUPO 11 Recepcionista R$ 585,00 11,00% R$ 645,00
Promotor
GRUPO Il1 Emissor Internacional R$ 600,00 10,00% R$ 660,00
Gerente
GRUPO IV | Assist. de Venda de Cambio R$ 720,00 9,75% R$ 790,00

REAJUSTES/CORREGOES SALARIAIS

CLAUSULA QUARTA - DO REAJUSTE SALARIAL

Fica assegurada entre as partes convenentes que o reajuste salarial dos trabalhadores das agéncias de turismo que
ndo se enquadram nas faixas salariais descritas na clausula terceira é de 6,00% (seis por cento) para as empresas
filiadas ao sindicato patronal (SINDETUR) e 9,00 % (nove por cento) para as demais empresas.
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PAGAMENTO DE SALARIO — FORMAS E PRAZOS
CLAUSULA QUINTA - DO ADIANTAMENTO DE SALARIOS

Fica facultado as Empresas de Turismo fazerem um adiantamento do salario dos empregados no valor de 40%
(quarenta por cento) de sua remuneragdo, por meio de vale ou recibo comum.

DESCONTOS SALARIAIS
CLAUSULA SEXTA - DOS DESCONTOS NOS SALARIOS

E vedado aos empregadores cobrar desconto do empregado em titulos ndo pagos pelos clientes em cheque que ndo
forem acatados pelo banco, desde que o empregado tenha observado as normas estabelecidas pela empresa para o
recebimento de cheques.

OUTRAS NORMAS REFERENTES A SALARIOS, REAJUSTES, PAGAMENTOS E
CRITERIOS PARA CALCULO

CLAUSULA SETIMA - DO COMPROVANTE DO SALARIO

As empresas fornecerdo comprovantes de salarios aos seus empregados contendo identificacdo do empregador e do
empregado, bem como discriminado os valores pagos, 0s descontos efetuados com seus respectivos titulos,
especialmente a previdéncia social e o recolhimento do FGTS.

GRATIFICACOES, ADICIONAIS, AUXILIOS E OUTROS

ADICIONAL DE HORA-EXTRA
CLAUSULA OITAVA - DAS HORAS EXTRAS

As horas extraordinarias trabalhadas apds o horario normal de servico terdo sua remuneragdo acrescida de 50%
(cinglienta por cento).

AUXILIO ALIMENTACAO
CLAUSULA NONA - DO VALE REFEICAO

Recomenda-se as empresas que, nos termos da Lei n° 6321/76, fornegcam o vale refeicdo atendendo ao Programa de
Alimentacdo do Trabalhador - PAT.
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PARAGRAFO UNICO

Na garantia do fornecimento de vale refeicdo dentro do critério da Lei n® 6321/76, Decreto n° 05 de 14.01.91, que
regula o PAT, o beneficio concedido ndo constituira em item de remuneracdo do empregado ou salério “in natura”.

CONTRATO DE TRABALHO — ADMISSAO, DEMISSAO, MODALIDADES

DESLIGAMENTO/DEMISSAO
CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO CONTRATUAL
No caso de rescisdo de contrato, 0 pagamento das verbas rescisérias deverd ser feito nos moldes da lei.
PARAGRAFO UNICO

As empresas de Turismo do Ceard comprovardo ao Sindicato Laboral a quitacdo das verbas rescisorias do
empregado cujo contrato de trabalho esteja sendo rescindido; por qualquer motivo que seja.

AVISO PREVIO
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO PRAZO DO AVISO PREVIO

O Aviso Prévio devido aos empregados terd um acréscimo de 1 (um) dia para cada ano de contrato de trabalho,
independente da idade do empregado.

PARAGRAFO UNICO

O empregado que for demitido pela empresa, e que estiver cumprindo o aviso prévio e conseguir outro emprego
durante o periodo do mesmo, sera dispensado do trabalho, sem perda da respectiva remuneracdo somente dos dias
trabalhados.

OUTRAS NORMAS REFERENTES A ADMISSAQ, DEMISSAO E MODALIDADES DE
CONTRATACAO

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA COMUNICAGAO DA EMPRESA

O empregador fica obrigado a comunicar ao empregado, por escrito, a sua dispensa, com a expressa men¢do dos
fatos que a determinaram, sob pena de presumir-se que foi sem justa causa. Faculta-se ao empregador remeter a
entidade sindical profissional cépia do comunicado de dispensa nos casos de recusa do empregado em recebé-lo,
salvo se houver conselho paritario da empresa no estabelecimento, a quem sera dada ciéncia do fato.
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RELACOES DE TRABALHO — CONDICOES DE TRABALHO, NORMAS DE
PESSOAL E ESTABILIDADES

ATRIBUICOES DA FUNCAO/DESVIO DE FUNCAO
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA SUBSTITUICAO

Enquanto perdurar a substituicdo que ndo carater eventual, o empregado substituto fard jus ao recebimento de
salario igual ao substituido, sem vantagens pessoais deste.

JORNADA DE TRABALHO — DURACAO, DISTRIBUICAO, CONTROLE,
FALTAS

PRORROGACAO/REDUCAO DE JORNADA
CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PRORROGACAO DE JORNADA DE ESTUDANTE

Fica proibida a exigéncia de prestacdo de servicos extraordinarios por empregados estudantes, quando prejudicarem
0 comparecimento destes as aulas, salvo na hipdtese de forga maior, e dos servicos inadiaveis, na forma da lei.

COMPENSAQAO DE JORNADA
CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO BANCO DE HORAS

Convencionam as partes que, na observancia fiel e rigorosa do que disciplina o paragrafo segundo do Art. 59 da
Consolidacdo das Leis do Trabalho e na consonancia do disposto pela lei n° 9.601 de 21.08.98, o Comércio de
Empresas de Turismo do Ceara adotara o sistema de compensac¢do da hora excedente da jornada normal de trabalho,
efetuadas por cada trabalhador no exercicio de suas fungdes, desde que sejam obedecidos 0s seguintes critérios e
limites:

a) A compensagdo através de concessdo de folgas dos trabalhadores dar-se-4 considerando para cada hora
trabalhada em excesso, uma hora de folga.

b) 120 dias para apuracdo das horas em excesso que forem trabalhadas, no periodo, dando-se a compensacéo,
mediante concessao de folgas, impreterivelmente, nos 30 dias subsequentes.

¢) Na impossibilidade das empresas em cumprirem, nos prazos acima estabelecidos, a compensagdo através de
folga, obrigam-se ao pagamento das horas trabalhadas, acrescidas do percentual de 50% da hora normal, para as
horas extraordinarias.

d) Adocdo de mecanismo de controle e fiscalizagdo, que permita mensalmente o acompanhamento individual do
trabalhador e do Sindicato Profissional
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FALTAS

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO ABONO DE FALTAS

Fica assegurado o abono de falta do empregado estudante, nos peridios de prestacdo de exames vestibulares ou
supletivos oficiais que coincidam com o seu horario de trabalho, desde que haja comunicacdo prévia ao empregador
com antecedéncia minima de 72 (setenta e duas) horas e posterior comprovacao em 5 (cinco) dias.

FERIAS E LICENCAS
DURACAO E CONCESSAO DE FERIAS
CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO INICIO DAS FERIAS

As férias dos empregados ndo poderdo ter inicio-aos sabados, domingos e feriados ou dias ja compensados, e
impreterivelmente comecaram no primeiro dia Util da semana exceto quando as férias se iniciem no dia 1°
(primeiro) do més.

SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHADOR

UNIFORME
CLAUSULA DECIMA OITAVA - DOS UNIFORMES

Assegura-se o fornecimento de 2 (dois) uniformes, quando exigido o seu uso pelo empregador, com renovagdo
proporcional ao desgaste, sem descontos nos salarios.

RELACOES SINDICAIS

CONTRIBUIQC)ES SINDICAIS
CLAUSULA DECIMA NONA - DA CONTRIBUICAO DOS EMPREGADOS

Com base nas disposicdes contidas no Art. 8°, inc. 1V da Constituicdo Federal, no Art. 513 alinea “e” da CLT e de
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acordo com a decisdo proferida pelo Supremo Tribunal Federal, através de recurso Extraordinario n°® 189.960-3,
publicado no DJU em 10/08/2001 e, ainda cumprindo as deliberacfes da Assembléia Geral Extraordinaria dos
Trabalhadores em Agéncia de Turismo e Similares do Estado do Ceara, conforme edital publicado no Jornal “O
Estado”, do dia 26.03.2012, na pag. 11, cuja Ata encontra-se fixada na sede social, as empresas ficam obrigadas a
descontar mensalmente do salario de cada empregado a partir da feitura desta Convencdo em 1,5% (um e meio por
cento) mensal, para custeio do sistema de salde do trabalhador, como médico: clinico geral, pediatra, odontologia e
fonoaudiologia, assisténcia juridica trabalhista; lazer e auxilio funeral, e repassado ao sindicato profissional até o dia
10 (dez) de cada més subseqiiente do piso minimo da categoria, ou seja, 0 piso de R$ 635,00 (seiscentos e trinta e
cinco reais).

PARAGRAFO PRIMEIRO

O pagamento em atraso do que trata estd clausula tera um acréscimo de 1% (um por cento) sobre o valor da
mensalidade de cada més, ou fracdo de atraso.

PARAGRAFO SEGUNDO

O empregado que ndo concordar com o desconto fica obrigado a manifestar a sua oposi¢do até 15 (quinze) dias apds
a assinatura da presente Convencao Coletiva, através de carta e entregue no sindicato laboral.

CLAUSULA VIGESIMA - DA FORMA DE COBRANCA

As cobrancas das contribuicdes dos trabalhadores em beneficios dos mesmos serdo feita em conta especifica de n°
624-0, Caixa Econdmica Federal, Agéncia n°® 0031, em boleto com cédigo de barra do sindicato profissional.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - ASSISTENCIA MEDICA ODONTOOOGICA

Fica assegurado pelas partes convenentes para garantir a contrapartida da empresa em prol dos trabalhadores, a
empresa repassaré ao sindicato laboral a importancia de R$ 2,00 (dois reais) por empregado. O montante arrecadado
sera aplicado nos servigos médicos: clinico geral, pediatra, médico do trabalho, ginecologista, oftalmologista,
fonoaudidlogo e odontoélogo.

PARAGRAFO UNICO: Se a empresa ja fornecer plano de satide aos empregados, fica esta insenta do repasse.

OUTRAS DISPOSICOES SOBRE REPRESENTACAO E ORGANIZACAO
CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DO CONTROLE DE ASSOCIADOS

Fica acertado entre as partes que, para o controle dos usuarios aos beneficios assistenciais dos trabalhadores
oferecidos pelo Sindicato Laboral, as empresas de turismo enviardo a este um comunicado na entrada e na saida do
empregado.
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DISPOSICOES GERAIS

MECANISMOS DE SOLUQAO DE CONFLITOS
CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DA FISCALIZACAO

A Delegacia Regional do Trabalho cabera a fiscalizacio do cumprimento desta Convencao Coletiva de Trabalho em
todos 0s seus termos.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DA ADMINISTRAGCAO DE CONFLITOS

As controvérsias resultantes da aplicacdo desta Convencdo Coletiva serdo dirimidas pela Justica do Trabalho de
Fortaleza, Estado do Ceara.

DESCUMPRIMENTO DO INSTRUMENTO COLETIVO
CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DAS PENALIDADES

O Sindicato convenente que transgredir qualquer das clausulas aqui estipuladas pagara a parte prejudicada o valor
de R$ 100,00 (cem reais), no caso das empresas e empregados 0 valor pago pelo transgressor sera de R$ 50,00
(cinguenta reais).

OUTRAS DISPOSICOES
CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DO DIA DA CATEGORIA

Fica intuido que o dia da categoria dos empregados em turismo sera na segunda-feira de Carnaval. Neste dia sera
considerado feriado, dia em que ndo trabalhardo os empregados em turismo.

LUIZ ONOFRE CHAVES DE BRITO
PRESIDENTE
SINDICATO DOS TRAB DO COMERCIO HOTELEIRO E SIMILARES DO CE

FRANCISCO EDMILSON RODRIGUES
PRESIDENTE
SINDICATO DAS EMPRESAS DE TURISMO DO ESTADO DO CEARA
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